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Benchmarking ve verejné spravé - vybér z dat pracovni
skupina C

» Benchmarking je systematické porovndni ukazateld vykonnosti obci
s rozsifenou pusobnosti.

» Cilem benchmarkingu je umoznit obcim s rozsifenou puUsobnosti srovndni
mezi sebou navzajem, 1j. zjistit, jak si stoji ve srovnani s ostatnimi, ziskat
konkrétni predstavu o dobrych praktfickych postupech, které funguiji jinde,
poucit se v ramci vymeny zkusenosti z jejich dobrych reseni i chyb a vyuzit
je jako inspiraci a podklady pro kvalifikovand rozhodnuti o zméndch ve
fungovdni viastnino Uradu. Timto zpUsobem muze obecni Ufad zefektivnit a
zkvalitnit vykon rozsirenych pUsobnosti.



Prace s riznymi vékovymi skupinami zaméstnanct

Mlada generace/absolventi skol:

» predstavy a pozadavky

» osloveni v prubéhu studia (OSPOD, konzultant magisterské prdce - zacdtek
kariery)

» moznost kariérniho postupu

» smysluplnost, potencidl pro osobni rozvoj, work-life balance

Sdileni dobré praxe (napr. Nikoljuk, studentka Nikola)




Prace s riznymi vékovymi skupinami zaméstnanci

Rodi¢ovsivi/mladé matky samozivitelky/mladé rodiny

» dUraz skloubeni pracovnino a osobniho zZivota
» podpora zaméstnancU rodicU v prdci — individudini pristup

» je dulezité, aby zaméstnankyné a zaméstnanci, ktefi pecuji o déti, védéli,
ze si jich zaméstnavatel vazi a ze i naddle patfi do Uradu a maiji jistotu
ndvratu na své puvodni misto

Sdileni dobré praxe (napr. zanik pracovniho mista Andrea B.)



Prace s riznymi vékovymi skupinami zaméstnanci

Tzv. sendvicovd generace(pozdni kariéra)

» Osoby pecujici o starnouci rodice pece o osobu blizkou

» péece o nezletilé déti i vnoucata

Sdileni dobré praxe (napr. Uprava pracovni doby, home office)




Vykonnost riznych vékovych kategorii zaméstnanci

» Kterd vékovd skupina zaméstnancU je nejvykonnéjsi 2 (protokol z kontroly
nadfizeného orgdnu — doprava)

» Metody podpory vykonnosti v rdzném véku ¢
» Diverzita v platovych tabulkdch a odménovani ¢

» Podpora vztahU mezi zaméstnanci (juniorni vs. seniorni, adaptacni pldn,
mentoring)

» /lepseni komunikace mezi generacemi — mezigeneracni dialog

» Spokojenost zaméstnancU rdznych vékovych kategorii — dotaznik 2



Diverzita v ceském pracovnim pravu

» Diverzita neni vyslovné v pracovneépravnich predpisech uvedena

» /dkaz diskriminace a povinnost rovného zachdzeni se zameéstnanci
(pohlavi, vék, zdravotni stav, etnicky pUvod - Sldva A., rodinny stav apod.)

» /qgjisfovani rovnych prilezitosti

» Aplikaci diversity nutno provddét s respektem i k ostatnim pravnim
povinnostem zaméstnavatele (ochrana soukromi zaméstnancu, GDPR)



Diverzita v ramci obecniho Uradu

» Diverzita existuje prirozené
» |ntegrace do kolektivu — manazerské schopnosti vedoucich

» Nabidnout srovhatelnou miru podpory

»Je to o lidskosti a schopnosti kazdeho jednotlivce se zaclenit do tymu.”

,Pevné doufdme, Ze diverzita zUstane zachovdna, bude fungovat
a nenahradi nas vsechny uméld inteligence ©.*"
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